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Аннотация Ключевые слова 
Статья посвящена относительно новому понятию в 
российском законодательстве — «информационный 
посредник», а конкретнее — особенностям его граж-
данско-правовой ответственности. В контексте 
существующего в России механизма защиты интел-
лектуальных прав представлено легальное определе-
ние понятия «информационный посредник» в зависи-
мости от исполняемых функций: передача или раз-
мещение материала в информационно-телекомму- 
никационной сети, предоставление доступа к нему, 
обозначена специфика его правоспособности. Подроб-
но рассмотрены случаи наступления гражданско-
правовой ответственности информационных по-
средников, а также случаи, когда этой ответствен-
ности можно избежать, указаны необходимые дей-
ствия информационного посредника при обнаружении 
нарушений интеллектуальных прав. Рассмотрено 
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данско-правовой ответственности информационно-
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Введение. Виртуальное пространство представляет собой среду свободного 
доступа к огромному объему контента, в том числе материалов, являющихся 
интеллектуальной собственностью и распространяемых в информационно-
телекоммуникационных сетях с нарушением интеллектуальных прав.  

Существуют всевозможные вариации нарушения интеллектуальных прав  
в информационно-телекоммуникационных сетях: от продажи незаконной про-
дукции на интернет-сервисах до использования ресурсов интеллектуальной  
деятельности без согласия правообладателя [1, с. 1104]. 

Актуальность данной статьи обусловлена постоянным развитием информа-
ционно-телекоммуникационных сетей, ростом числа случаев интеллектуально-
го воровства. На сегодняшний день довольно просто создать и распространить 
копии какого-либо материала для собственной выгоды без разрешения на то 
правообладателя. Например, частое и знакомое многим явление — пиратские 
копии фильмов, которые появляются до их официального выхода, что лишает 
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правообладателей части дохода. Вспоминается громкое судебное разбиратель-
ство, произошедшее в 2008 г., между компанией «ВГТРК» и социальной  
сетью «ВКонтакте» по поводу нарушения исключительных прав на фильм  
«Остров» [2]. С вынесением решения было много трудностей и споров, неодно-
кратно подавались апелляции, поскольку на тот момент не существовало зако-
нодательных норм, регулирующих данную сферу отношений. 

Особую значимость сегодня приобретает создание эффективного механиз-
ма защиты прав авторов и иных правообладателей в электронном пространстве. 
Защита прав правообладателей имеет не только моральную, но и материальную 
ценность, так как существует возможность (реальная или потенциальная)  
извлечения прибыли из интеллектуального продукта [3, с. 19]. 

Интеллектуальные права и их защита в современной России. На интеллек-
туальную собственность — результаты интеллектуальной деятельности (напри-
мер, произведения литературы) и приравненные к ним средства индивидуализа-
ции (например, товарные знаки) — возникают интеллектуальные права. Эти пра-
ва, в свою очередь, состоят из исключительного права, личных неимущественных 
и иных прав. Исключительным правом, заключающемся в возможности исполь-
зовать интеллектуальную собственность любым не запрещенным законом спосо-
бом, а также разрешать ее использование другими лицами [4, с. 166], можно рас-
поряжаться, в частности, путем заключения договоров об отчуждении исключи-
тельного права или лицензионных договоров. Одной из форм такого разрешения 
служит открытая лицензия, которая представляет собой основанное на конструк-
ции «классического» лицензионного договора добровольное волеизъявление 
правообладателя о предоставлении неограниченному кругу лиц правомочий по 
использованию интеллектуальной собственности [5, с. 49]. 

В настоящее время российское законодательство предусматривает гражданско-
правовые способы защиты интеллектуальных прав, а также уголовную и админи-
стративную ответственность за их нарушение. 

В части четвертой Гражданского кодекса Российской Федерации (далее ГК 
РФ) содержится перечень специальных способов защиты личных неимуще-
ственных и исключительного права автора или иного правообладателя, которые 
традиционно подразделяются на меры защиты и меры ответственности. При 
этом меры ответственности имеют характерные признаки: 

– являются санкцией за негативные последствия для потерпевшего; 
– носят сугубо имущественный характер и выражаются в наложении до-

полнительных обременений на правонарушителя; 
– применяются только по решению суда [6, с. 81]. 
Для применения мер ответственности необходимо установить вину во вре-

доносном поведении правонарушителя (исключение — безвиновная ответ-
ственность субъектов предпринимательской деятельности). Мерами ответ-
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ственности можно назвать возмещение убытков, выплату компенсации и ком-
пенсацию морального вреда. 

В 2013 г. в России был принят ФЗ «О внесении изменений в отдельные за-
конодательные акты РФ по вопросам защиты интеллектуальных прав в инфор-
мационно-телекоммуникационных сетях» (так называемый антипиратский за-
кон, вступил в силу с 1 августа 2013 г.), прямо закрепивший новый способ защи-
ты интеллектуальных прав — ограничение доступа к информационным ресур-
сам и установивший возможность привлекать к гражданско-правовой ответ-
ственности информационных посредников.  

Ограничение доступа к информационным ресурсам следует рассматривать 
исключительно в качестве еще одной меры защиты, которая направлена на вос-
становление нарушенного права и не зависит от субъективной составляющей 
поведения правонарушителя. 

Помимо непосредственного нарушителя интеллектуальных прав гражданско-
правовую ответственность несет информационный посредник. Именно об осо-
бенностях его ответственности будет идти речь далее.  

Понятие и правоспособность информационного посредника. Согласно 
ст. 1253.1 ГК РФ, информационным посредником признается: 

1. Лицо, осуществляющее передачу материала в информационно-теле- 
коммуникационной сети, в том числе в сети Интернет, т. е. лицо, предостав-
ляющее доступ в сеть неограниченному кругу лиц. Известным примером  
информационного посредника такого вида является оператор связи, предостав-
ляющий доступ к телефонной сети или сети Интернет (интернет-провайдер). 
Такие лица реализуют техническую функцию передачи информации, которую 
начали другие лица. Также к этому виду относят различные интернет-сервисы, 
которые осуществляют передачу сообщений между пользователями, т. е. мес-
сенджеры, сервисы по отправке электронных писем и т. д. 

2. Лицо, предоставляющее возможность размещения материала или инфор-
мации, необходимой для его получения с использованием информационно-
телекоммуникационной сети. К таким лицам можно отнести хостинг-компании. 
Они занимаются предоставлением пространства для размещения сайтов, а также 
обеспечением доступности и быстродействия сайтов. Другими словами, эти лица 
предоставляют возможность широкому кругу лиц размещать информацию.  

3. Лицо, предоставляющее возможность доступа к материалу в информа-
ционно-телекоммуникационной сети. Этот вид информационных посредников 
связан не с размещением информации в сети, а с предоставлением доступа. 
Примерами таких посредников могут быть владельцы и администраторы сай-
тов, торрент-трекеры, сервисы контекстной рекламы, социальные сети и т. д. 
Стоит сказать о том, что поисковые сервисы не являются владельцами сайтов  
в сети Интернет и также не определяют ни порядок их использования, ни поря-
док размещения информации на сайтах [1, с. 1104]. 
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Как видно, в отличие от обладателя информации — лица, правомочного  
в отношении данного нематериального объекта решать вопрос о его получении 
другими лицами и о способах его использования, — информационный посред-
ник не имеет отношения к содержанию информации. Его роль сводится к обес-
печению возможности выложить контент на определенном информационном 
ресурсе.  

У правоспособности информационного посредника есть определенная спе-
цифика, которая связана с его профессиональной деятельностью. Работать  
в информационно-телекоммуникационной сети можно при получении лицен-
зии Министерства связи и массовых коммуникаций РФ. Если данное условие 
будет выполнено, то правоспособность и дееспособность (включая деликтоспо-
собность) у субъекта будут возникать и прекращаться одновременно.  

Особенности гражданско-правовой ответственности информационного 
посредника. Информационный посредник несёт ответственность за нарушение 
интеллектуальных прав в сети на общих основаниях при наличии вины (соглас-
но ст. 1253.1 ГК РФ). Это означает, что информационный посредник может 
нести ответственность, если есть состав гражданского правонарушения, т. е. 
должна существовать совокупность таких условий, как противоправность, 
наличие вреда или убытков и причинная связь между противоправным дейст- 
вием и наступившими вредоносными последствиями.  

Теперь важно рассмотреть обстоятельства, при которых информационный 
посредник гражданско-правовой ответственности не несет. Обстоятельства, 
ограничивающие ответственность за нарушение интеллектуальных прав, за-
креплены в пп. 2–3 ст. 1253.1 ГК РФ и зависят от функций, выполняемых ин-
формационным посредником. Так, информационный посредник, осуществля-
ющий передачу материала в информационно-телекоммуникационной сети, не 
несет ответственность за нарушение интеллектуальных прав, произошедшее в 
результате этой передачи, при одновременном соблюдении следующих условий:  

1) он не является инициатором этой передачи и не определяет получателя 
указанного материала; 

2) он не изменяет указанный материал при оказании услуг связи, за исклю-
чением изменений, осуществляемых для обеспечения технологического процес-
са передачи материала; 

3) он не знал и не должен был знать о том, что использование соответству-
ющих результатов интеллектуальной деятельности или средства индивидуали-
зации лицом, инициировавшим передачу материала, содержащего соответству-
ющий результат интеллектуальной деятельности или средство индивидуализа-
ции, является неправомерным.  

Информационный посредник, предоставляющий возможность размещения 
материала в информационно-телекоммуникационной сети, не несет ответ-
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ственность за нарушение интеллектуальных прав, произошедшее в результате 
размещения в информационно-телекоммуникационной сети материала третьим 
лицом или по его указанию, при одновременном соблюдении информационным 
посредником следующих условий: 

1) он не знал и не должен был знать о том, что использование соответству-
ющих результатов интеллектуальной деятельности или средства индивидуали-
зации, содержащихся в таком материале, является неправомерным; 

2) он в случае получения в письменной форме заявления правообладателя  
о нарушении интеллектуальных прав с указанием страницы сайта и (или) сете-
вого адреса в сети Интернет, на которых размещен такой материал, своевремен-
но принял необходимые и достаточные меры для прекращения нарушения  
интеллектуальных прав (например, удалил или заблокировал спорный контент, 
заблокировал доступ правонарушителя к сайту). Перечень необходимых и до-
статочных мер и порядок их осуществления могут быть установлены законом. 

Стоит отметить, что только лишь при совокупном наличии выше обозна-
ченных обстоятельств информационный посредник не подлежит гражданско-
правовой ответственности. При отсутствии хотя бы одного из них, информацион- 
ный посредник начинает нести гражданско-правовую ответственность. 

Для наглядности рассмотрим пример судебного разбирательства 2015 г. 
Истцом дела было ООО «ЗЕВС-ТЕХНОЛОГИИ», А ответчиком — ООО «Спейс- 
Вэб». Суть дела заключалась в том, что истец обвинял ответчика, который осу-
ществлял хостинг сайта, в нарушении исключительного права на товарные зна-
ки, в частности использование обозначения «ПОСЕЙДОН» и “POSEIDON”,  
а также администрирования доменного имени poseidon-vna.ru. ООО «ЗЕВС-
ТЕХНОЛОГИИ» обратился к ООО «СпейсВэб» как к хостингу сайта, который 
никак не отреагировал на требование об устранении нарушения. Суд смог дока-
зать, что ООО «СпейсВэб» могло и было обязано ограничить доступ к ресурсу, 
нарушающему чужие права, поскольку не было соблюдено условий для осво-
бождения от ответственности (ст. 1253.1 ГК РФ, п. 3). Соответственно, было вы-
несено решение об удалении доменного имени poseidon-vna.ru и взыскании со 
стороны ООО «СпейсВэб» компенсации в размере 1 млн рублей [7]. 

Открытым остается вопрос о правовой природе таких обстоятельств.  
Являются ли они описанием вины информационного посредника или условия-
ми, при невыполнении которых ответственность информационного посредника 
может наступить и без вины [8, с. 55]. В любом случае, именно с этими обстоя-
тельствами и приходится работать правоприменителю.  

Интересно, что ограничение ответственности информационных посредников 
установлено и в случае нарушение прав на честь, достоинство и деловую репута-
цию. В соответствии с ФЗ «Об информации, информационных технологиях  
и о защите информации» № 149-ФЗ, гражданско-правовую ответственность за 
распространение такой информации не несет лицо, оказывающее услуги: 
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1) либо по передаче информации, предоставленной другим лицом, при 
условии ее передачи без изменений и исправлений; 

2) либо по хранению информации и обеспечению доступа к ней при усло-
вии, что это лицо не могло знать о незаконности распространения информации. 

В целом в научных трудах по вопросу привлечения к гражданско-правовой 
ответственности информационного посредника зачастую говорят о недостаточ-
но проработанной нормативной базе, что затрудняет судам разрешение соот-
ветствующих дел. Поэтому назвать судебную практику по делам об ответствен-
ности информационных посредников однозначной — сложно. 

Заключение. Информационный посредник — понятие, введенное в рос-
сийское законодательство относительно недавно и рассматриваемое как лицо, 
которое обеспечивает возможность размещения информации на созданных для 
этого ресурсах и в этой связи, как правило, является лишь участником обяза-
тельств по удалению ссылок на информационные ресурсы и контент. Вместе  
с тем действующее законодательство предусматривает возможность привлече-
ния информационного посредника к гражданско-правовой ответственности за 
содержание информации. Гражданско-правовая ответственность информаци-
онного посредника имеет свои особенности. Можно констатировать, что важ-
ными факторами при оценке возможности привлечения информационного по-
средника к гражданско-правовой ответственности являются знание информа-
ционного посредника о совершаемых правонарушениях, возможность осу-
ществления контроля над такими правонарушениями, его поведение при обна-
ружении нарушения. Поскольку динамично развивающийся мир влечет за со-
бой возникновение новых возможностей для правонарушителей в информаци-
онно-телекоммуникационных сетях, требуется особенно тщательно следить за 
актуальностью, однозначностью и полнотой существующих правовых норм. 
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Abstract Keywords 
The article deals with a relatively new concept in the 
Russian legislation — “information intermediary” and 
more specifically — the peculiarities of its civil liability. 
In the context of the existing in Russia mechanism of 
protection of intellectual rights the legal definition of 
the concept of “information intermediary” depending 
on the functions performed: transfer or placement of 
material in the information and telecommunications 
network, providing access to it, the specifics of its legal 
capacity is outlined. Cases of civil liability of infor-
mation intermediaries and cases when this liability can 
be avoided are discussed in detail. The necessary ac-
tions of an information intermediary in case of detect-
ing violations of intellectual rights are also indicated. A 
case in which the question of bringing an information 
intermediary to civil liability was considered. 
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